City College Birmingham, Normas e Directrizes

O college tem normas, procedimentos e regras para assegurar a todos 0S n0Ssos
estudantes uma permanéncia agradavel e proveitosa e as melhores hipoteses de sucesso.
Este € um resumo dos principais documentos que se aplicam aos estudantes — peca-nos
para ver as versdoes completas, caso esteja interessado.

e A Nossa Carta (Our Charter)
A nossa Carta descreve o que os estudantes, empregadores, membros das
comunidades locais e organizacdes parceiras tém direito a esperar do college. E
descreve os padrées que estabelecemos no estrangeiro para estes servicos.

e Politica de Igualdade de Oportunidades (Equal Opportunities Policy)
Acolhemos bem pessoas de todos os sectores da comunidade. Todos tém direito a
beneficiar dos nossos servigos. Todos no college tém a obrigagao de respeitar
todas as outras pessoas e evitar a discriminacdo, perseguicéo e assédio.
Respeitaremos e trataremos todos positivamente, independentemente da raca,
género, capacidades, sexualidade, idade, estilo de vida e religido. Combatemos a
discriminag&o, monitorizamos 0S N0SS0S Servigos e promovemos activamente boas
relacfes entre 0s varios grupos.

e Normas e Directrizes de Salde e Seguranca (Health and Safety Policy and Guidelines)
Por lei, temos que proporcionar um ambiente seguro para todos os empregados,
estudantes, visitantes e todas as pessoas que possam ser afectadas pelas
actividades do college. Mantemos elevados padrfes de salde, seguranca e bem-
estar. Todos sé@o responsaveis por manter um comportamento seguro e que nao
acarrete riscos para eles préprios e 0s outros.

e A Norma de Utilizagdo Aceitavel (The Acceptable User Policy)
A nossa Norma de Utilizagdo Aceitavel € um conjunto de regras de comportamento
correcto para utilizacdo de qualquer computador do college.

e Declaracao sobre a Deficiéncia (Disability Statement)
Esta declaracédo descreve em pormenor as facilidades, servicos e apoio que
podemos oferecer as pessoas com dificuldades de aprendizagem e deficiéncia.
Tentamos adaptar o college aos estudantes que o frequentam e ndo esperamos
gue seja sempre o estudante a adaptar-se a nos.

e Procedimento em caso de Sugestdes, Preocupacdes ou Reclamacdes
(The Suggestions, Concerns and Complaints Procedure)

Este procedimento especifica em pormenor o sistema para vocé apresentar uma
sugestdo ou reclamacao ou caso tenha alguma preocupacéo sobre qualquer outro
aspecto do college.

e As nossas regras (The Disciplinary Procedure)
Quando se inscreve no seu curso, assina um compromisso de cumprimento das
nossas regras. E assina também como comprovativo de que compreende que, se
quebrar as nossas regras, poderemos aplicar sancdes disciplinares contra si.
Ocasionalmente, quando as pessoas transgridem gravemente as nossas regras,
vemo-nos forcados a expulsa-las do college. Esta expulsdo pode ser por um
periodo curto ou permanente.
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Temos dois conjuntos de regras. Estas podem ser consultadas em:

O Contrato de Aprendizagem
O Cadigo de Conduta do College

O CONTRATO DE APRENDIZAGEM (THE LEARNING AGREEMENT)

Se ja se inscreveu no college, ja devera ter assinado o exemplar deste contrato
pertencente ao college. As declara¢des do Contrato de Aprendizagem constituem a base
de um contrato entre si e o0 college. Este contrato explica o que pode esperar do college e
0 que o college espera de si.

O College compromete-se a: (The College will):

1.
2.

9.

Proporcionar-lhe um programa de inducéo.

Proporcionar-lhe um plano de aprendizagem e informacg&o sobre o seu programa
de estudos, por exemplo frequéncia exigida, trabalho de curso, prazos para 0s
projectos, possiveis prorrogacfes dos prazos, datas de avaliacéo final e
procedimento para recursos.

Proporcionar pessoal qualificado e experiente, que comparecera pontualmente a
todas as aulas. Informa-lo-emos quando o pessoal docente estiver ausente.
Assegurar-lhe um orientador pessoal que lhe dé apoio ao longo de todo o seu
curso.

Proporcionar-lhe acesso a servigos para estudantes, incluindo aconselhamento
e informacéao, apoio de aprendizagem, desenvolvimento linguistico, orientacéo
profissional e Unido de Estudantes.

Oferecer-lhe feedback sobre o seu progresso e certificados dos resultados
obtidos.

Assegurar que, caso uma aula deixe de ser viavel, providenciaremos a
conclusao do seu curso através da sua transferéncia para outro grupo ou para
outro centro ou através da aprendizagem aberta.

Oferecer-lhe oportunidades para expressar as suas opinides sobre o servi¢co que
Ihe oferecemos e comunicar-lhe as medidas tomadas em resposta as suas
sugestodes, preocupacdes ou reclamacdes.

Entregar-lhe o seu trabalho, apos avaliacédo, dentro de um periodo acordado.

10. Aconselha-lo sobre a sua progressao.

Chefe do Executivo, City College, Birmingham

Pedimos-lhe que: (We ask you to):

1.

2.
3.

Frequente pontualmente todas as aulas ou que explique eventuais auséncias ou
atrasos.

Desligue teleméveis em areas de aprendizagem e estudo.

Adopte um comportamento responsavel nas aulas, tendo o cuidado de néo
perturbar a aprendizagem dos seus colegas e mostrando sempre respeito e
cortesia para com 0s seus orientadores e 0s outros estudantes.

Faca e entregue as tarefas e trabalho de curso até a data acordada ou combine
uma prorrogacao.
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5. Entregue apenas o seu proprio trabalho para avaliagdo. Se entregar trabalho de
outras pessoas como se fosse seu ou permitir que outros utilizem o seu trabalho
desta forma, sofrera sang¢6es disciplinares.

6. Responsabilize-se pela sua prépria aprendizagem e descubra o que se espera

de si durante o curso.

Discuta o seu rendimento com o seu orientador pessoal.

Devolva todo o equipamento e materiais emprestados até a data acordada.

Informe o seu orientador pessoal caso esteja a pensar abandonar o curso ou

caso se verifiquem alteragdes na sua morada, situacdo de emprego ou

beneficios.

10.Responsabilize-se por se informar sobre horas e datas de exames e avaliagdes,
inscrevendo-se para 0s mesmos e providenciando o pagamento de eventuais
custos e respeite todas as regras e regulamentos dos exames e avaliagoes.

11.Respeite a Norma de Utilizacdo Aceitavel da Internet e Redes do college.

12.Respeite o Cdodigo de Conduta do College.

© o~

Caso infrinja o Contrato de Aprendizagem ou o Codigo de Conduta do College, podera
ficar sujeito a sanc¢des disciplinares. Tem o direito de contar a sua versao dos
acontecimentos. E pode também recorrer caso discorde de sanc¢@es disciplinares contra si.

O CODIGO DE CONDUTA DO COLLEGE (COLLEGE CODE)

Ao ingressar no college, devera partilhar a responsabilidade por criar um ambiente no qual
todos possam aprender e desfrutar da vida social do mesmo. O nosso Codigo de Conduta
estabelece regras simples sobre o comportamento social que deve respeitar.

1. Deve mostrar consideracédo e respeito por todos no college, bem como pela raga,
religido, género, orientacao sexual, capacidades, idade e origem social de todos.

2. Nao deve perseguir ou assediar outras pessoas, especialmente com base na cor, raca,
género, sexualidade, estilo de vida, posi¢cao social ou capacidades. A persegui¢do ou
assedio a outras pessoas inclui elementos como comentarios insultuosos,
comportamento e linguagem ofensivos, piadas, graffiti, ameacas e atengdes
indesejadas.

3. Nao deve nunca tiranizar, intimidar, atormentar, insultar verbalmente ou ameacar
violéncia contra qualquer pessoa. Nao deve também nunca iniciar ou associar-se a
gualquer violéncia fisica ou comportamento agressivo. E ndo deve ser nunca portador
de qualquer objecto que possa ser considerado uma arma ofensiva.

4. Nao deve jogar jogos de azar, ingerir bebidas alcodlicas ou ser portador, transaccionar
ou consumir drogas ilegais nas instalacdes do college ou ao participar em qualquer
actividade relacionada com o college. Se suspeitarmos que esta sob a influéncia de
alcool ou drogas, exigiremos que saia imediatamente das instalacdes.

5. Nao deve nunca forjar as assinaturas de outras pessoas. As reivindicacdes
fraudulentas de pagamentos ou subsidios serdo participadas a policia.
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10.

11.

12.

Deve respeitar os bens do college e os artigos pessoais de outras pessoas. Qualquer
acto de roubo, tentativa de roubo, vandalismo, graffiti ou afixacdo de materiais
ofensivos serdo imediatamente punidos com sang¢des disciplinares.

Deve tentar ndo fazer barulho e comportar-se de forma ordeira ao movimentar-se
pelas areas de aprendizagem, oficinas, corredores, cafetaria, escritorios, areas de
recepcao e parques de estacionamento.

Deve apenas comer, beber e fumar nos locais apropriados para o efeito. E proibido
comer, beber e fumar nas aulas ou oficinas e transportar bebidas nos corredores
constitui também um risco de seguranca. Deve apenas fumar nas areas destinadas ao
efeito. Cuspir constitui um risco para a saude e é proibido.

Deve ter o cuidado de agir com seguranca, ndo se colocando a si e aos outros em
risco. Se houver regras de seguranca especiais na sua area de trabalho, devera
respeita-las.

Deve ajudar o college a manter a seguranca trazendo sempre consigo o seu cartao de
identificacéo.

N&o deve utilizar o seu proprio software nem software ilegal em qualquer um dos
nossos sistemas informaticos. Nao deve nunca interferir no software, hardware ou
dados pertencentes ou utilizados pelo college.

N&o deve levar telemdveis para os exames. Isto provocara a desqualificacdo imediata.

IMPORTANTE (IMPORTANT)

Qualquer acto de violéncia ou agressao, envolvimento em qualquer actividade ilegal ou
outra actividade que possa ter um efeito nocivo sobre o college ou 0s seus estudantes ou
que afecte a boa reputacéo do college sera considerado como muito grave e podera
provocar a sua expulsédo imediata por um membro da gestao do college.

Lembre-se de que o Cdodigo de Conduta do College existe para proteger todos. Se infringir
alguma das regras, ficara sujeito a san¢des disciplinares. Estas podem incluir a suspensao
ou expulsao do college. Tem o direito de contar a sua versdo dos acontecimentos. E pode
também recorrer caso discorde de sancdes disciplinares contra si.

Chefe do Executivo, City College, Birmingham

Conheco e compreendo as regras do City College e comprometo-me a
respeita-las. Sei que, caso as infrinja, o college podera aplicar sancdes
disciplinares.

X Assinatura do Estudante: ........cooveiiiiiiiinnn.. Data: ....cocovvvvevnn..
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